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Виконавчий комітет

Рішення
від  21  грудня   2017 року               

 



№ 330
м. Знам`янка
Про роботу центру соціальних служб  для сім’ї, дітей та молоді 
за звітний період 2017 року
На виконання  перспективного плану роботи структурних підрозділів та виконавчих органів Знам’янської міської ради на ІV квартал 2017 року, затвердженого рішенням виконавчого комітету Знам’янської міської ради від 14.09.2017 р. №232, заслухавши звіт директора центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді Шевченко Н.В. про роботу центру за звітний період  2017 року, керуючись ст.40 Закону України “Про місцеве самоврядування в Україні”, виконавчий комітет Знам’янської міської ради

ВИРІШИВ:

1. Інформацію  про роботу центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді  за звітний період 2017 року  взяти до відома (додається).
2. Продовжити роботу центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді  відповідно до затвердженого плану роботи та Положення про центр.
3. Контроль за виконанням рішення покласти на керуючу справами виконавчого комітету Знам’янської міської ради Ратушну І.О.
Перший заступник міського голови


В.Загородня

ЗАТВЕРДЖЕНО

рішенням виконавчого комітету

 від 21 грудня  2017 року №330
ІНФОРМАЦІЯ 

про роботу центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді 

за звітний період   2017 року

Протягом звітного періоду  2017 року діяльність центру  здійснювалася  на основі перспективного плану роботи  на 2017 рік та Положення про центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді (далі- Центр), затвердженого рішенням міської ради від 22 липня 2016 року №269.

Основною метою діяльності центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді є сприяння в задоволенні соціальних потреб сімей, дітей та молоді, які потрапили у складні життєві обставини та потребували сторонньої допомоги, а також надання клієнтам із числа  найбільше соціально уразливих категорій населення послуг різного соціального спрямування.
Забезпечують діяльність Центру  на даний час 4 працівники -  директор, провідний бухгалтер, начальник відділу соціальної роботи, 1 фахівець із соціальної роботи ( ще один фахівець знаходиться у відпустці по догляду за дитиною).

В  березні 2017 року працівники Центру перейшли на нові умови оплати праці  на підставі постанови Кабінету Міністрів України від 22 липня 2016р. № 462 «Питання оплати праці працівників центрів соціальних служб ля сім’ї, дітей та молоді» та рішення виконавчого комітету  Знам’янської міської ради  від 19 січня 2017 р. №13 «Про затвердження структури  та штатів Знам’янського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді»
       Центром реалізовуються наступні пріоритетні напрямки діяльності:

· забезпечення раннього виявлення й обліку сімей і осіб, які опинилися       у складних життєвих обставинах, та здійснення з ними соціальної    роботи; 
· сприяння розвитку та функціонуванню в місті сімейних форм      виховання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування; запобігання відмовам матерів від новонароджених дітей, соціальна підтримка вагітних жінок та жінок із новонародженими дітьми; 
· соціальна підтримка дітей та осіб з функціональними обмеженнями, членів їхніх сімей;
· соціальна підтримка осіб, що повернулись із місць позбавлення волі, та засуджених до покарань, не пов’язаних із позбавленням волі; 
· соціальна підтримка членів сімей демобілізованих  учасників АТО; 
· профілактика негативних явищ у дитячому і молодіжному середовищі – соціального сирітства, правопорушень, вживання психотропних речовин, поширення ВІЛ/СНІДу, туберкульозу, інших соціально небезпечних хвороб; пропаганда здорового способу життя;

· профілактика насилля в сім’ї, торгівлі людьми; 
· формування відповідального батьківства, толерантного ставлення до найбільше соціально уразливих категорій населення та інші. 


Станом на 10.11.2017р.  загальна чисельність отримувачів послуг, щодо яких надійшли повідомлення, виявлених  спеціалістами центру або  які звернулися до центру особисто, склала 326 сімей, в яких виховується 502 дитини. Дані сім’ї охоплено соціальними послугами,  здійснено  оцінки потреб дітей та їх сімей.

 На  облік поставлено 18 сімей, в яких виховується 30 дітей. Загалом, протягом звітного періоду на обліку сімей, що опинилися у складних життєвих обставинах, перебувала 71 сім’я, де виховується 123 дитини. Під час відвідування сімей з батьками проводяться бесіди про обов'язки  і відповідальність  батьків щодо забезпечення  належного догляду  та виховання дітей відповідно до чинного законодавства. Даним сім'ям надавалися послуги, спрямовані на вихід із складних життєвих обставин.  Соціальним супроводом було охоплено 16 сімей (35 дітей), які перебувають у складних життєвих обставинах. В результаті здійснення відповідної роботи, спрямованої на подолання життєвої криза цих сімей та нормалізації життєдіяльності родин, 11 сімей було знято з соціального супроводу. 
Взято участь у 15 засіданнях  комісії з питань захисту прав дітей.
Підготовлено 3 засідання Дорадчого органу по роботі з сім’ями/особами, які перебувають у складних життєвих обставинах. 

В  Центрі на обліку перебуває 188 сімей учасників антитерористичної операції. Протягом звітного періоду 2017 року спеціалістами Центру були здійснені візити в 45  сімей учасників та  демобілізованих учасників АТО з метою проведення початкових оцінок потреб для  організації надання їм допомоги з урахуванням визначених потреб. Працівники Центру надають соціальну підтримку учасникам АТО, інформаційні та консультативні соціальні послуги, сприяють в отриманні психологічної та медичної допомоги шляхом переадресації до відповідних спеціалістів. Також підготовлено 25 анкет потреб учасників АТО. У зв’язку з відсутністю посади психолога в штаті Центру для діагностики психологічного стану демобілізованих та надання  спеціалізованих послуг  психотерапевтичного характеру залучається психолог  центру медико-психологічної реабілітації учасників АТО при Знам’янській ЦРЛ. 
У 38 сім’ях проведені обстеження з метою перевірки  цільового використання державної допомоги при народженні дитини, фактів нецільового  використання коштів не виявлено.

Здійснено оцінку потреб сімей одиноких матерів та надано 114 відповідних висновків управлінню соціального захисту населення для призначення відповідної соціальної допомоги.
З метою попередження раннього соціального сирітства  1 мати з новонародженою дитиною була направлена до обласного Центру матері та дитини.  

Одна особа двічі була направлена до обласного центру соціально-психологічної допомоги у зв’язку з відсутністю житлових умов. 

За сприяння центру та  настоятеля храму пр. Максима Сповідника проведена зустріч з представниками YMCA Ісландії та волонтерами Кіровоградського обласного YMCA , під час якої 75 дітей з соціально-незахищених сімей до різдвяних свят отримали речі та іграшки, які були у вжитку.  10  сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах, отримали продуктові набори до різдвяних свят  від церкви «Нове покоління». Клієнти з числа найуразливіших категорій населення  постійно отримують гуманітарну допомогу речами, що були у вжитку (одягом, іграшками  тощо).

Розповсюджено  білети для відвідування цирку «Кураж» серед 93 дітей з сімей, що опинилися у складних життєвих обставинах.
Організоване та проведене благодійне хрещення дітей з сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах, до Міжнародного дня захисту дітей.
Проведені акції «Промінчик доброти»  для дітей з кризових сімей до Дня знань (80 чол.)  та «Добро починається з тебе» по збору та передачі речей від населення міста для малюків з КЗ «Кіровоградський обласний будинок дитини».

Проведене традиційне свято «Планета дитинства» для випускників навчальних закладів міста з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування.

До Дня матері та Дня сім’ї організовано та проведено  тренінги для прийомних батьків, батьків-вихователів та членів сімей, які опинились у складних життєвих обставинах, з питань виховання дітей з залученням психологів  навчальних закладів .
У місті протягом звітного періоду  функціонувало  4 прийомних сім’ї  та 3 ДБСТ, в яких виховуються  33 підлітка, відносно яких здійснюється  соціальне супроводження. 

  В рамках соціального супроводження  постійно здійснюється відвідування прийомних сімей та ДБСТ, уважно вивчаються потреби та проблеми дітей, що виховуються в них. Постійно підтримується  зв'язок з представниками навчальних закладів, де навчаються прийомні діти, діти-вихованці. Для підвищення соціальної активності дітей спеціалісти Ц залучають їх до культурно-масових заходів.  Прийомним батькам та батькам-вихователям постійно надаються соціально-педагогічні та інформаційні послуги з питань виховання дітей. 5  прийомних  батьків та 2 матері-виховательки  пройшли навчання за Програмою підвищення кваліфікації прийомних батьків та батьків-вихователів на базі обласного ЦСССДМ.  Здійснено організаційну роботу щодо забезпечення проведення Кіровоградським обласним центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді навчання на території міста для прийомних батьків та батьків-вихователів з метою підвищення їх виховного потенціалу.
Надана первинна інформація щодо створення прийомної сім’ї  4 сім’ям.

Міністерством соціальної політики України  запроваджена послуга патронату над дитиною як альтернативи притулкам, центрам соціально-психологічної реабілітації та інтернатним закладам для дітей.  З цією метою прийняте рішення виконавчого комітету Знам’янської міської ради від 14 червня 2017р. № 155 «Про запровадження послуги патронату над дитиною в місті Знам’янка»,  в якому  визначено Центр відповідальною організацією  за надання послуги патронату. Проведена робоча нарада з  представниками структурних підрозділів міськвиконкому, медичними працівниками, соціальними педагогами та психологами міста, причетними до  запровадження послуги. Проведені   заходи на базі міськрайонного центру зайнятості    в рамках інформаційної кампанії для громадян, які перебувають в пошуках роботи.
З метою рекрутизації населення до створення сімейних форм виховання дітей в газеті «Знам’янські вісті» та сайті міської ради  висвітлювалися питання створення прийомних сімей, патронатних сімей та наставництва. 
За сприяння Центру всі релігійні організації міста долучилися до Всеукраїнського дня молитви за сиріт під час недільного богослужіння 12 листопада. 
         З метою адаптації в соціум випускників інтернатного закладу з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування працює Школа самостійного життя, в рамках роботи якої проведено 16 занять. 

З метою подолання соціальних проблем неповнолітніх та молоді, які повертаються з місць позбавлення волі, або засуджені з іспитовим строком, надавались  соціальні послуги неповнолітнім (3 особи) та молоді (28 осіб), які засуджені без позбавлення волі
Підготовлено  10 засідань спостережної комісії при міськвиконкомі. На обліку спостережної комісії  перебувало 17 осіб, з них 13 молодь.
В рамках Дня Центру  на базі кримінально-виконавчої інспекції проведено 22 групових заходи з особами, які скоїли правопорушення. 

В рамках правового  лекторію на базах навчальних закладів міста проведено 16  лекцій  з метою ознайомлення молоді із законодавством України. Під час проведення групових заходів розповсюджувалась соціальна реклама і акцидентна продукція  про права дитини та права людини. З метою профілактики правопорушень серед учнівської молоді  спеціалісти Центру приймають участь у засіданнях Рад профілактики, що проходять в навчальних закладах міста. .

В рамках лекторію  з профілактики негативних явищ на базах навчальних закладів міста проведено 16 групових заходів  по популяризації здорового способу життя.  
Під час літньої оздоровчої кампанії в пришкільних таборах «Сонечко» ЗШ І-ІІІ ступенів № 1 ім. Т. Г. Шевченка,  «Перлинка» НВК ЗШ І-ІІІ ступенів № 3-гімназія,  «Веселка» ЗШ І-ІІІ ступенів № 4,  «Веселка-2» ЗШ І-ІІІ ступенів № 6 та табору «Фестивальний» проведено 4 ігротеки «Подорож до країни Здоровляндії» та 15 бесід з популяризації здорового способу життя. До проведення групових заходів на волонтерських засадах залучено лікаря-інфекціоніста та лікаря-фтизіатра КЗ «Знам’янська міська лікарня ім. А. В. Лисенка», лікаря-епідеміолога Знам’янського районного лабораторного відділення, лікарів-педіатрів КЗ «Знам’янський районний центр первинної медико-санітарної допомоги», старшого інспектора сектору ювенальної превенції Знам’янського відділу поліції ГУНП в Кіровоградській обл.
До Дня боротьби з тютюнопалінням,  Всесвітнього дня боротьби з туберкульозом проведені лекції з використанням відеоматеріалів. 

До Дня молоді були проведені соціальна акція «Модно бути здоровим», в ході якої розповсюджувались буклети профілактичного спрямування про ВІЛСНІД та засоби контрацепції (300 шт.).  Також надавались індивідуальні консультації з метою пропаганди здорового способу життя та правил безпечної статевої поведінки. 

З метою донесення до населення міста інформації про можливість скористатись соціальними послугами Центру, напрямки його роботи  постійно поширюється соціальна реклама. 
Підготовлено  засідання  координаційної ради з питань профілактики наркоманії  та протидії злочинності, пов’язаної з незаконним обігом  наркотичних засобів, прекурсорів та запобігання ВІЛ-інфекції/ СНІДу.

Підготовлено 3 проекти рішень сесії міської ради та 5 проектів  рішень  виконавчого комітету.

           Через «Телефон Довіри» надано  42 інформаційних послуг.

    Крім того, працівники  центру постійно опрацьовують  нові  розпорядчі документи  та нормативні акти з питань ведення соціальної роботи. Постійно на контролі виконання доручень та  документів з вищестоящих організацій.     

    Працівники Центру постійно підвищують рівень самоосвіти, фахової кваліфікації. Директор брала участь у обласних семінарах  з питань впровадження патронату,  з удосконалення діяльності центрів соціальних служб для сім»ї, дітей та молоді по наданню соціальних послуг, у навчанні з методології наставництва. Фахівець із соціальної роботи  підвищувала свою кваліфікацію на обласному та республіканському навчальних тренінгах з питань попередження і торгівлі людьми та гендерно - чутливих інтервенцій.
Вся робота  центру висвітлювалася на ВЕБ-сайті Знам’янської міської ради.

В подальшому  Центр  буде працювати згідно плану роботи на 2017рік . По закінченню  звітного року буде зроблений аналіз  діяльності установи та окреслені основні напрямки роботи на наступний рік.
Директор ЦСССДМ                                    Н. Шевченко
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